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HAZIREND

L. A lakok kapcsolata egymdssal és a dolgozokkal

Az intézmény valamennyi dolgozojanak és lakojanak egymashoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére €piil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszerti hatarokig a

toleranciét. A lako kotelessége a masik lako jogait, életterét, személyiségét tiszteletben tartani.
Az intézmény dolgozdja, valamint kozeli hozzatartozoja az ellatast igénybevevd személlyel
tartasi, életjaradéki, és oOrokosodési szerzédést az ellatas idStartama alatt, illetve annak

megsziinésétdl szamitott egy évig nem kothet.

A dolgozo az intézmény lakoitol sem pénzbeli, sem természetbeli ellenszolgaltatast nem kérhet és

nem fogadhat el.
Az intézmény dolgozéit foglalkozasbeli titoktartdsi kotelezettség terheli, kiilondsen a lakok
vagyoni helyzetére tekintettel, kotelesek a lakok személyiségi jogait tiszteletben tartani.

I1. Uj laké felvétele

A felvételt kovetden az intézményi féréhely elfoglalasanak idépontjardl az intézményvezetd dont,

melyet egyeztet az ellatottal, vagy térvényes képvisel6jével.

Az mtézményvezetd a leendd lakod eldgondozasat, intézményi elhelyezésre valo felkészitését

megteszi.



Az intézmény koteles segitséget nytjtani az 4j lako bekoltozéséhez, ha az ellatott ezt igényli. Az

ellatast igénybevevoét az intézmény vezetdje, a vezetd apolod vagy helyettese fogadja.

Felvételkor az 4j lakénak meg kell kapnia a hazirendet, tdjékoztatast az ellatas tartalmarol,
feltételeirdl, a laké ¢s hozzatartozoja kozotti kapcesolattartas lehetéségérol, a lakok jogairdl és

kotelezettségeirdl.

Az ellatast igénybevevd, illetéleg torvényes képviseldje a bekoltozéskor nyilatkozik arrdl, hogy a

héazirendet megismerte, annak tartalmat tudomasul vette, szabalyait betartja.

Az Intézménybe behozhato személyes targyak:

e A személyes ruhdzat és labbeli minden évszaknak megfelel6en (lehetdleg legalabb hat
valtas felséruhazat, hat valtas fehérnem, pizsama, 2 papucs, zart cipd). A sziikségesnél

lényegesen nagyobb mennyiségli ruhanemii behozatala felesleges és tarolidsa nem

megoldhato.
o Tisztalkodasi szerek.
e Szemé€lyes hasznélati targyak (6ra, villanyborotva, radio, televizio, képek)
e A lakészobdk diszitését szolgald kisebb disztargyak

e Gyogyaszati segédeszk6zok (kerekesszék, jarokeret)

Kizardlag az intézményvezet6vel el6zetesen egyeztetve — mivel a szobak berendezettek — behozhatd

személyes targyak :

e Butor, nyugagy

e A szokésosnal nagyobb mennyiségli vagy értékii ékszer

A lako részére ruhdzatot az intézmény akkor biztosit, ha az ellatast igénybe vevd megfelels

mennyiségl s mindségii sajat ruhazattal nem rendelkezik.

A laké sajat ruhdzatat egyedi azonositoval kell ellatni, melyben a személyzet segitséget nyujt. A
lakok ruhdzatanak tisztitdsarol, javitasarol az intézmény mosodai szolgéltatas keretében gondoskodik,

melynek dijat a téritési dij tartalmazza.



I11. Ertékek védelme

A behozott, személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megdrzésére, megdvasara az intézmény
dolgozoi fokozott figyelmet forditanak, de teljes felel6sséget csak a pancélszekrényben elhelyezett,
megorzésre leadott targyakért, értékekért vallal. A lakok értéktargyaikat, készpénziiket a gazdasagi
irodaban atadhatjak megorzésre, elismervény ellenében.

A lakok értékeinek kezelésérol a pénzkezelés szabélyainak megfeleléen kell gondoskodni. Az
ellatottak koltopénzét a gazdasagi tigyintéz6 kezeli, ennek eljarasrendjét a pénzkezelési szabalyzat
részletezi. Az értékek visszavételekor a lako, vagy térvényes képviseldje alairasaval igazolja, hogy
értékét atvette. Korlatozo gondnoksag alatt allo lako részére a koltépénz mértékét meghaladod
készpénz kiaddsahoz, a személyes hasznalati targyak szokdsos mértékét meghaladé értékii targyak

kezelése esetében a gondnoka hozzajarulasa, személyes kozremiikodése sziikséges.
IV. Téritési dij

A személyes gondoskodast nytjto ellatasokért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat az

intézmény fenntartdja hatdrozza meg az intézmény mitkodési koltségei fliggvényében.

Az ellatott személyi téritési dijat az intézményvezetd allapitia meg. A személyi téritési dij

méltanyossagbol torténd csokkentésére, elengedésére nincs lehetbség.
A személyi téritési dijat a kotelezett legkésdbb a targyhdnapot kvetd ho 10. napjaig befizeti.

A laké gyogyintézeti ellatasa iddtartamara téritési dijként a személyi téritési dijanak 20 %-at fizeti.
Szintén 20 % un. dgyfenntartasi dijat kell fizetnie az ellatottnak, ha eltavozéason tartézkodik. Két
hoénapot meghaladé tavollét esetén, korhazi apolas idejére a személyi téritési dij 40 %-at, egyéb
tavollét esetében személyi téritési dij 60%-at kell az ellatottnak fizetnie. Korhdzi kezelés alatt,
valamint az 6t napot meghaladdé tavollét ideje alatt az intézményi gydgyszerkeretb6l gyogyszer
ellatasra a laké nem jogosult. Tavollétnek az a nap mindsiil, amikor a lakoé legalabb 24 orara tdvozik

az intézménybol. Visszatérités csak ezekre a napokra illeti meg az ellatast igénybe vevét.
V. Az intézmény szolgdltatdsai

A Paksi Eletfa Idések Otthona a lakok részére teljes korti ellatast nyujt. Ennek keretében gondoskodik a

napi 6tszori étkezésrdl, sziikség szerint diétas étkezésrdl. Az intézmény az étkezést a bentlakok €letkori
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sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen nyuajtja, a szocialis

étkeztetésre vonatkozo szabalyok figyelembevételével.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott gyogyszer csoportokrél és gyogyaszati

segédeszkozokrol az intézmény gondoskodik.

Az intézmény a textilidval valo ellatas keretében, valamint a személyi higiéné biztositasa érdekében

ellatottanként harom valtas 4gynemit biztosit.

Az intézmény biztositja a gondozottak egészségiigyi ellatisat. Az egészségiigyi ellatas keretében
gondoskodunk

az igénybe vevd egészségmeglbrzését szolgalo felvilagositasarol

- megfelel6 orvosi ellatasardl;

- sziikség szerinti alapapolasardl, kiilondsen a személyi higiéné biztositasarol;

- agyogyszerezésrol;

- az étkezésben, a folyadékpdtlasban,

- ahely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban val6 segitségnytjtasrol;

- szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatasahoz vald hozzajutasardl;

- korhazi kezeléséhez valo hozzajutasarol;

- a szakmai rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasarol, gyodgyaszati segédeszkozeinek

biztositasardl.

Az intézménynek készleten kell tartania a szakrendeletben meghatarozott gyogyszercsoportokbél —
melyek hatalyos felsorolasarol kiilon tajékoztatoban gondoskodik az Otthon - az ellatasban
részesilok  eseti  gyogyszersziikségletéhez igazodé megfeleld gyogyszermennyiséget (eseti
gyogyszerkészlet). Az intézmény az ellatdsban részesiilok rendszeres gyogyszersziikségletének
megfeleld, a szakrendelet szerinti — melyek hatélyos felsoroldsarol szintén kiilon tajékoztatoban
gondoskodunk - gydgyszercsoportokba tartozd gyogyszerekhez (rendszeres gyoégyszerkészlet) valo
hozzdjutast biztositja, ennek keretében gondoskodunk kiilénésen a gyégyszerek ellatottak részére

torténd beszerzéséril és haladéktalan hozzaférhetévé tételérdl.

Heétkoznapokon csoportos tornafoglalkozast tartunk, és igény szerint egyénre szabott gydgytornat
biztositunk. Rendszeresen pedikiirds, fodrasz, kozmetikus keresi fel a lakokat, mely szolgaltatasokeért

fizetni kell. Amennyiben a lako hajat, kdrmét a névér vagja, annak koltsége nincs.



Az intézmény heti 4 6raban orvosi ellatast biztosit, gondoskodik a lakok sziirésérél, az orvos altal eldirt
vizsgalatokrol, intézményi keretek kozott megoldhatd gyogykezelésekrol. Egyéni sziikséglet szerint,
fogorvosi valamint pszichidteri szakellatasrol — eseti egyeztetések alapjan a szakrendelben -, tovabba
rehabilitaciordl, mentalis gondozasrdl, foglalkoztatasrol.

Az elhunytak eltemettetése abban az esetben az intézmény feladata, ha az elhunytnak nincs

hozzatartozoja, illetve az eltemettetésérol nem gondoskodik.

A lakok vallas gyakorlasat az intézmény a torténelmi egyhazakkal biztositja. az igényeknek megfeleléen

rendszeres istentiszteletet tartanak, melyre megfelel6 helyszint biztosit intézményiink.

A bentlakéasos intézményben az 4polasi, gondozasi, rehabilitacids és fejlesztési feladatok jellegét és
tartalmat a gondozott egészségi allapotanak figyelembe vételével az intézmény orvosa és a vezetd apold
egylttesen hatarozzak meg. Az 4polasi anamnézis felallitasat kovetSen, melyhez adatokat szolgéltat az
orvos, az apold, a lakd, és / vagy hozzatartozdja, a vezetd apold apolasi tervet készit. A laké allapotatol
fliggben a kovetkez6 gondozasi feladatokat tudjuk ellatni: fiirdetés, Sltoztetés, etetés, szajapolas,
agyazas, kotozések, kényelmes agynyugalom biztositasa, mobilizalas, vérnyomas, pulzus, 1égzésszam
figyelése, testhdmérséklet mérése, széklet rendben tartdsa, katéterezés, a bevitt folyadék mennyiségének

ellendrzése - egyéb terapias beavatkozasok.

IV. Ajdnlott napirend

A lakok napirendjével kapcsolatban az intézmény nagyon kevés szabalyt allitott fel, megtartva a lako
onrendelkezését, tisztelve szabad akaratat. A felkelés ideje: reggel 6-7:30 kozott, mely természetesen
nem kotelez6. A korabban kel6 lakoknak tigyelniiik kell a még alvd, pihend lakotarsak nyugalmara. A
reggeli talalasaig minden lakdszobat ki szeretnénk szelldztetni, az 4gyazasnak, mosakoddsnak

6ltozkodésnek tandcsos reggeli eldtt megtdrténnie.

A lefekvés ideje: vacsora utan barmikor, a televizidt 22 6rdig lehet nézni.

Az étkezések ideje:
e Reggeli: 8 oratol — 9 oraig
e Ebéd: 12 6ratol — 13 oraig
e Vacsora 17 ératol — 17 ora 30 percig



VIL. Etkezéssel kapcsolatos ismertetés

A napirendben meghatarozott idéponton kiviili étkezést csak tavollét esetén, kiilon kérésre lehet

igénybe venni.

Jaroképes, kerekesszékbe Kkiiiltethetd lakok az ebédldben étkeznek. A fekvobetegek részére a

gondozok a szobaba viszik az ételt. Akinél sziikséges, az étkezésben a személyzet segédkezik.

A csomagban érkezett, vagy latogatotol kapott élelmiszert az intézmény altal a lakok szamara e célra
biztositott, vagy sajat hiitészekrényben lehet elhelyezni. Az otthonrdl hozott hazi készitésii hitétt,
romlandé élelmiszert a készités datumaval el kell latni. Gyorsan romland6 élelmiszert az
¢jjeliszekrényben tarolni nem ajanlott. Az apolo-gondozo személyzet joga és kotelessége heti

rendszerességgel a hiitészekrények tartalmat atvizsgélni, az otthagyott és megromlott élelmiszert
kidobni.

Egyéni étkezésre, vendég fogadasara a teakonyhaban, kozos étkezOkben van lehetdség.

Fozott feketekavé fogyasztasara térités ellenében van lehetdsége az ellatottaknak.

Az intézményben és az intézményen kiviil szeszesital fogyasztadsa nem ajanlott. A rendszeres nagy
mennyiségli alkoholfogyasztas a Hazirend megsértésének mindsiil, ha a laké alkoholizalasa a tobbi
lak6 nyugalmit zavarja, a személyzetet munkéjaban akadalyozza. Alkoholbeteg ellatasat az
intézmény véllalni nem tudja, a tbbszor eléforduld, erds alkoholos allapotbol adédd hangos,

agressziv viselkedés a Megallapodas felbontaséat vonhatja maga utan.

VILI. Dohdnyzdsra vonatkozo ajdnldsok

Az intézményben dohdnyozni nem szabad, a nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek
fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairdl szo6lo 1999. évi XLIL térvény értelmében a
kozfeladatot, kozszolgalatot ellatd intézményben zart légterti dohanyzot kijelsini tilos, dohdnyozni
csak a bejarattol szamitott 5 méteres tavolsagra jelolhetd ki. Az intézmény udvaran kijeldlt helyen
lehet dohanyozni. Az NNK ellenérzése soran tiltott helyen torténd dohanyzas miatt kiszabott

biintetést minden lako €s dolgozé maga koteles kifizetni.



IX. A tisztasdg, tisztilkodds

Az intézmény dolgozoéinak és lakoinak torekednitik kell a tisztasag és a rend meg6rzésére, a higiéniai
kovetelmények betartdsdra. A Onellatdsaban nem akadalyozott lakok idékorlatozas nélkiil vehetik

igénybe a fiird6helyiségeket, igény és sziikség szerint.

Az Onellatasban segitségre szoruld lakok, betegek, inkontinencidban szenvedd ellatottak személyi
higiénéjérdl a gondozdk folyamatosan gondoskodnak.
Pedikiir, hajvagas igénybevételéhez kiilsé szolgaltatd biztositott, ha a lakéd ezt nem veszi igénybe, az

ellatas a névér feladata.

Az alapvetd tisztdlkodo szereket (szappan, mosdokesztyii) az intézmény biztositja. Az intézmény a
lak6 keérésére, koltépénze terhére segitséget nyujt beszerezni egyéni igényeknek megfeleld
tisztalkodo szereket.

Az ellatast igénybevevd legaldbb heti ketté alkalommal koteles megfiirdeni és tiszta ruhat felvenni,

elmulasztasa esetén a gondozé diszkréten felhivja ra a lakd figyelmét.

A lakészobdkat a takarité személyzet naponta egy alkalommal kitakaritja, évente ketté alkalommal

kimossa a fliggonydket és megtisztitja az ablakokat.

X. Szabadidds programok, lehetoségek

A reggelit kovetden a lakoknak lehetdségiik van szabadidds programokban részt venni, igénybe
vehetik a kozos helyiségeket, sétalhatnak az udvarban, vagy a varosban sajat felelGsségiikre ill.
kisérettel A foglakozasokat a mentalhigiénés névér szervezi, vezeti, melyen a részvétel onkéntes. Az

intézmény foglalkozésain minden lako részt vehet, akinek egészségi allapota lehetévé teszi.

Az intézmény kiils6 programokat is szervez annak érdekében, hogy a lakok élete valtozatosabb
legyen. Az kirdndulasok, szinhdzlatogatdsok szervezésekor az intézmény a lehetd legmagasabb
kedvezményt igyekszik elérni. A programok jelentds részének koltségeit az intézmény fizeti.
Onkoltséges kirandulas, iidiilés esetén a kiséréként munkat végzd személyzet koltségeit — utazas,
szallas, belépOk — az Onkoltség szémitasakor figyelembe kell venni. A kisérok létszamat a
csoporttagok egészségi allapota figyelembe vételével a vezetd dpol6 hatarozza meg.

Istentiszteletet a torténelmi egyhazak havonta tartanak az intézményben lakok részére, melyen

minden lako részt vehet.



XI. Koltépénz

A rendszeres jovedelmiiket nem 6nalloan kezeld lakok részére koltdpénzt a jovedelmiiket kezeld
hozzétartozo, vagy gondnok kételes biztositani. A jovedelemmel nem rendelkezd lakok részére az
intézmény sajat koltségvetésébil a jogszabalyban meghatarozott sszegben koltépénzt juttat. A havi
koltépénz Gsszege nem lehet kevesebb a szocialis vetitési alap legkisebb dsszegének 20 %-nal, ha a

téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.

Az ellatast igénybevevo koltOpénze kezelésére megbizast adhat a gazdasagi ligyintézd részére. A
gazdasagi ligyintézo altal kezelt koltépénz a lako altal fizetendd gyogyszerek és a napi sziikségletek
kielégitését szolgdlja. A gazdasagi tgyintéz6 koteles a lakd kérése szerint pénzét kezelni, a
felhasznalast nyilvantartani. A felhasznalas nyilvantartdsaiba a lakonak betekintést kell biztositani. A
koltopénzt az intézmény riasztoval ellatott pancél, illetve lemezszekrényben tarolja. A lakd

készpénzérdl, a hozzatartozo felvilagositast csak a lakéd beleegyezésével kaphat.

XII. Gyogyszerkoltség

A gydgyszerek koltsége az 1/2000.(1. 7.) SzCsM rendelet alapjan terheli az intézményt és a lakokat.
Az ellatasban részesiild személy részére eldirt gyogyszerek felhasznalasat nyilvantartd lapon kell
vezetni. Az intézmény alapgyogyszereit téritésmentesen adja a lakdknak, az alaplistaba nem tartozo
egyéni gyogyszersziikséglet koltségét a lakok kotelesek kifizetni. Az Intézmény folyamatosan
tajékoztatja a gondozottakat az alapgyogyszerek aktualis korérdl, ennek listajat mindenki szamara
elérheté helyen kifliggeszti. Tajékoztatast ad arrdl is mely gydgyszerek terheit kell a lakdknak

viselniiik.

Az intézmény viseli a lako rendszeres és eseti egyéni gyogyszerkoltségeit.

e Ha az ellatast igénybevevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado havi
jovedelme nem haladja meg a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 20 %-
at.

e Ha az ellatast igénybevevonek a koltépénzt az intézmény biztositja.



Az intézmény részleges gyogyszerkoltséget visel:

e Ha az ecllatast igénybevevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi
jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap 20 %-4t, azonban ez a jovedelem nem fedezi az
ellatott egyéni gyogyszer sziikségletét. Ebben az esetben az intézmény a laké jovedelmének a
koltépénz 6sszegét meghalado részét az egyéni gyodgyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.
Nem kételes az intézmény kiegésziteni, ha az ellatast igénybevevd a red es6 részt nem fizeti

meg.

Nem koteles az intézmény az alapgyogyszer csoporton feliil biztositani a gydgyszereket abban az
esetben, ha a lakonak jelentds készpénzvagyona, ingatlanvagyona, vagy tartasra koteles és képes
hozzétartozdja van.

A gylgyészati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a testtavoli eszkdznek az
intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott koltségén torténd biztositasa.

A testtavoli gyogyaszati segédeszkdzok az intézmény tulajdonat képezik.

A koltségek jovedelem fliggd viselésének szabalyai megegyeznek a gyogyszereknél leirtakkal.
XIII. Eltdvozds / szabadsdg

Az Eletfa Idések Otthona nyitott intézmény, a lakok szabad mozgasat nem korlatozhatja.
A lako egészségi allapotatol fliiggden az intézmény teriiletét korlatozas nélkiil elhagyhatja. Az
eltavozo koteles a vezetd 4polot vagy a szolgalatban 1évdé ndvért tajékoztatni, hogy hova megy és

mikorra varhat6 vissza az intézménybe.

Ha a n6vér ugy itéli meg, hogy a lako nincs belato képességének teljes birtokaban, onmaga, vagy
masok testi épségét, életét veszélyezteti, koteles az eltavozast a korlatozo intézkedés szabalyainak
alkalmazasaval és betartasaval megakadéalyozni. A korlatozo intézkedés elrendelésérdl, annak
formajarol, végrehajtasa eldtt a lakot vagy torvényes képvisel6jét az intézményvezetd vagy helyettese

tajékoztatja. (1/2000. 1.7. SzCsM rendelet 101/A. § 6-8. pont)

A laké a 24 o6rat meghaladd eltdvozas esetében visszatéritésre jogosult. (ebben az esetben nem a
napidijat, csak annak 20 %-4t kell fizetnie). A lako 24 6rat meghaladd eltavozasat, a tavozas és

érkezés idejét a lako alairasaval hitelesitve bejegyzi a portas.



Az intézményi jogviszonyban all6 személy szabadsagra tavozasanak feltételei:

o Megfelel6 fogadd hattér (csalad, lakas)
e Beteg, vagy gondnoksdg alatt all6 személy érvényes meghivassal és kiséretet biztosito
személlyel tdvozhat

e FEgészségi alkalmassag

Az ellatast igénybevevd egybefliggben legfeljebb harom honap szabadsigra tavozhat az

intézménybol, melyet egyeztet az intézményvezetdvel.
XIV. Ldtogatds és kapcsolattartds

Az intézményben a latogatasi ido déleldtt 11 oratdl és este 19 o6ra kozott van meghatdrozva, de
indokolt esetben ettdl eltéré idépontban egyeztetés sziikséges. Kérjiik a latogatdkat, hogy a portan
jelezzék érkezésiiket, hogy azt a portai dolgozd feljegyezhesse. A latogatokat a lakok a szobajukban,
vagy a kozos helyiségekben fogadhatjak.

Indokolt esetben — a lako, vagy csalad kérésére — hozzatartozo éjszaka is bent lehet az intézményben.
A hozzatartozé éjszakai benntartozkodasanak engedélyezését az intézményvezeténél lehet
kezdeményezni.

Amennyiben a latogaté magatartasa kimeriti a zaklatas fogalmat mind a személyzet mind az otthon
lakoi irdnyaban és akadalyozza az ellatas folyamatat, ill. mindségét, tigy a latogatasi id6 korlatozhato.

Ittas allapotban a latogatas nem megengedett.

Az ellatast igénybevevok leveleiket az intézmény cimére, de sajat neviikre kérhetik. A levelet és

egy€b névre sz0l6 postai killdeményt az intézmény atvétel utan, bontatlanul azonnal 4tadja a lakonak.

A lak6 megirt leveleit felbélyegezve a gazdasagi irodaba adhatja, a postara juttatasrol az intézmény

gondoskodik.

Az intézmény portdjan indokolt esetben a lakonak lehetésége van telefonalni, illetve a hozzatartozok

is hivhatjak csaladtagjukat, szamukra {izenetet hagyhatnak. Mobiltelefonos elérhetdséget is
biztositunk.

Id6pontegyeztetéssel lehetdség van interneten keresztiili kapcsolattartasra (skype).

A szabadséagra tdvozast és visszaérkezést a lako koteles jelezni a névérnek.
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XV. Az intézménybe nem vihetd targyak kore

Az intézmény teriiletére olyan targyakat, mely a lakok sajat, vagy masok testi épségét, életét

veszélyezteti bevinni nem szabad.

Az alabbi targyakat az intézménybe bevinni, birtokolni tilos:

¢ Mindennemi l6fegyver

o Egyéb fegyvernek minésiil6 targyak

o Kabitoszer

e Veszélyes hulladék

e Tizveszélyes és robband anyag, mérgezé vegyszerek
e Indokolatlan mennyiségli gyogyszer

e Nagy mennyiségii alkohol

Az intézmény vezetdje jogosult az intézményben lakok védelmében, az ellatottak altal hasznalt és

behozott targyak rendszeres ellenérzésére.

XVLI. Az intézményi elldatds megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:
e Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e A jogosult halalaval

e A hatarozott idejli intézményi elhelyezés esetében a megjelslt idétartam lejartaval

Az intézményi jogviszony megszintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve térvényes képviseldje kezdeményezésére az intézményi
jogviszonyt az intézményvezetd megsziintetheti.
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

e Mas profilu intézménybe térténd elhelyezése indokolt

¢ Ha a hazirendet sulyosan megsérti

e Intézményi elhelyezése nem indokolt
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Az intézmény vezetbje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen teheté panaszrol

irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseldjét.
XVII. Kartéritési kotelezettség

Az ellatasban részesiil6 kételes az altala szandékosan okozott — biztositonal nem érvényesithetd —

kart megtériteni az intézménynek.

XHI. Az ellatottak jogai

A szocialis szolgaltatasok biztositdsa soran tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol, igy
kiilonosen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye,

kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb

helyzete miatt.

Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a térvényben illetve térvény felhatalmazasa alapjan
késziilt Kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézményvezetd évente
tqjékoztatot készit az intézmény gazdilkoddsarol, és azt az intézményben jol lathaté helyen

kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tdjékoztatast az ellatast igénybe vevo részére.

Az ellatast igénybe vevd személyeket megilleti az alkotmanyos joguk maradéktalan és teljes korti
tiszteletben tartasa kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltoésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki
egészséghez valo jog. Az ellatottat megilleti a személyes adatok védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az intézmény koteles biztositani, hogy a szolgaltatas soran az ellatott
egészségi  allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrol, mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen ne szerezhessen tudomast.

Kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevo szocialis raszorultsaganak tényére.

Az ellatast igénybe vevd személyek sajat kérése, vagy az intézményvezetd dontése alapjan, az ellatas

soran masik szobdba koltézhetnek, illetve konfliktus esetén koltoztethetdk.
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XVIIL Erdekképviseleti forum
Az intézménnyel jogviszonyban allok érdekvédelmét, a mas mdodon nem orvosolt panasz esetén az
Erdekképviseleti Forum latja el.
Az Erdekképviseleti Forum tagjainak nevét a hirdetétablan kell kifiiggeszteni.
A laké és hozzitartozdja panaszaval fordulhat az Frdekképviseleti Férumhoz, ha intézményi
jogviszonyat, személyes jogait, sérelem éri, ha az intézmény dolgoz6i megszegik titoktartasi
kotelezettségiiket, vagy az ellatas koriilményeit €rintd kifogasa van.
A jogosult és hozzatartozdja panasszal fordulhat a fenntartéhoz, vagy az intézmény szakmai

felugyeletét ellaté Kormdanyhivatalhoz, ha jogsérelem esetén a panasz kivizsgalasara jogosult 30

napon beliil nem intézkedik, vagy az intézkedéssel nem ért egyet.

A lako panaszjog gyakorldsdt az aldbbi szerveknél érvényesitheti:

- Intézményvezetd: 7030 Paks, Kishegyi ut 46-48.
+3675830450

- Fenntarto: Paks Véros Onkormanyzata
7030 Paks, Dézsa Gyorgy ut. 55-61.
+3675500500

- Ellatottjogi Képviseld: Kavési Brigitta

Tel.: +3620/4899579
E-mail: brigitta.kavasi(@ijsz.bm.gov.hu
Levelezési cime: 7601 Pécs, Pf. 319.

- Integralt Jogvédelmi Szolgalat: z6ldszdma: +3680/620-055

Paks, 2023.11.10. |
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3
Ferenczi Tldiko

intézményvezetd
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